
Pagina 1 di 9  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Codice etico e di condotta 
aziendale per fornitori 
e distributori 



Pagina 2 di 9  

QUIDELORTHO CORPORATION 

CODICE ETICO E DI CONDOTTA AZIENDALE PER FORNITORI E DISTRIBUTORI 

 
I. INTRODUZIONE 

In QuidelOrtho Corporation (insieme alle sue controllate, la “Società”), aiutiamo i 
nostri clienti a ottimizzare il valore a lungo termine per i pazienti attraverso le nostre 
soluzioni e servizi innovativi. A tal fine, reinventiamo ciò che è possibile e svolgiamo la 
nostra attività con onestà, integrità e i più elevati standard di etica aziendale, 
aspettandoci che i nostri fornitori, fornitori di servizi, appaltatori, consulenti, 
rappresentanti e i loro rispettivi dipendenti o collaboratori (“Fornitori e Distributori”) 
condividano tali valori. 

Il presente Codice etico e di condotta per fornitori e distributori (il “Codice”) definisce i 
requisiti e le aspettative della Società nei confronti dei suoi Fornitori e Distributori. È 
importante che tutti i Fornitori e i Distributori rispettino le politiche della Società in 
materia di etica e condotta aziendale. La Società si aspetta che i suoi Fornitori e 
Distributori comprendano chiaramente le sue aspettative e le rispettino nel corso di 
tutte le attività commerciali intraprese con la Società. I Fornitori e i Distributori sono 
tenuti a rispettare pienamente i principi stabiliti nel presente Codice come condizione 
per fare affari con la Società. Inoltre, Fornitori e Distributori devono implementare e 
mantenere un sistema di gestione che faciliti la conformità ai principi stabiliti nel 
presente Codice, identifichi e mitighi i rischi correlati e consenta un miglioramento 
continuo. 

Se, nel corso dell'attività commerciale con la Società, un Fornitore o Distributore nota 
che un dipendente o un Fornitore o Distributore della Società adotta un comportamento 
non etico o commette una violazione, noti o presunti, delle leggi applicabili o del 
presente Codice, tale Fornitore o Distributore deve contattare prima possibile la linea 
diretta per l'etica di QuidelOrtho, disponibile 24 ore su 24, 7 giorni su 7, al numero  
1-855-224-8332 o https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/40349/index.html. 
La Società vieta ritorsioni nei confronti di Fornitori o Distributori che segnalino un problema. 

La Società ringrazia Fornitori e Distributori per la collaborazione e auspica che il 
rapporto commerciale con loro continui. 

II. ASPETTATIVE NEI CONFRONTI DI FORNITORI E DISTRIBUTORI 

Di seguito si illustrano le aspettative della Società in merito alle pratiche commerciali 
dei suoi Fornitori e Distributori. Tali aspettative sono coerenti con il Codice di condotta 
ed etica aziendale. Le informazioni riepilogate nel presente Codice non sono esaustive, 
pertanto possono sussistere altre condotte non specificatamente descritte che saranno 
considerate inaccettabili da parte di un Fornitore o Distributore. 

A. Leggi, normative e standard di settore 

1. Conformità a tutte le leggi, normative e standard di settore applicabili 

Tutti gli standard definiti nel presente Codice sono soggetti alla conformità alle  
leggi, alle normative e agli standard di settore applicabili a livello locale.  

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/40349/index.html
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Ci aspettiamo che i nostri Fornitori e Distributori operino nel pieno rispetto delle leggi, 
delle normative e degli standard di settore di tutti i Paesi in cui svolgono le loro 
attività o a cui sono soggetti. Questi standard includono i codici di condotta 
riconosciuti nel settore, come il Codice etico sulle interazioni con i professionisti 
sanitari (“Codice AdvaMed”), pubblicato dall'Advanced Medical Technology 
Association (“AdvaMed”) e il Codice europeo MedTech Europe of Ethical Business 
Practice, pubblicato da MedTech Europe (“MedTech Europe”).  

I Fornitori e i Distributori non devono intraprendere attività che possano violare le 
leggi o le normative applicabili, incluse quelle relative a: 

 Corruzione o altri pagamenti illeciti 
 Concorrenza sleale 
 Pratiche commerciali sleali o ingannevoli 
 Ambiente 
 Privacy dei dati e riservatezza delle informazioni di lavoratori, pazienti, 

partecipanti agli studi clinici e altri 
 Integrità, riservatezza e disponibilità delle risorse IT (ad esempio un server o 

un segmento della rete)  
 Salute e sicurezza 
 Registrazione, Valutazione, Autorizzazione e Restrizione delle sostanze chimiche 

(REACH, Registration, Evaluation, Authorization and Restriction of Chemicals) 
 Restrizione delle sostanze pericolose (RoHS, Restriction of Hazardous Substances) 
 Minerali provenienti da zone di conflitto 
 Commercio internazionale, inclusi importazioni, controlli sulle esportazioni e 

sanzioni economiche 
 Riciclaggio di denaro 
 Impiego e discriminazione 
 Normative sanitarie 
 Interdizione 
 Contratti e rapporti d'affari con enti governativi 
 Lavoro forzato e minorile 
 Diritti umani 

Nel caso in cui qualsiasi requisito imposto dalla Società nel presente Codice sia in 
conflitto con le leggi locali, prevarrà la legge locale; tuttavia, in tal caso, Fornitori e 
Distributori devono informare tempestivamente la Società in merito al conflitto. 

Inoltre, i Fornitori e i Distributori non devono violare o appropriarsi indebitamente dei 
diritti di proprietà intellettuale della Società o di terzi. 

2. Conformità commerciale 

I Fornitori e i Distributori devono condurre la propria attività in conformità a tutte le 
leggi e le normative commerciali applicabili, incluse le leggi e le normative in  
materia di anti-boicottaggio, sanzioni e controllo delle esportazioni, promulgate  
e applicate dagli Stati Uniti, dall'Unione europea, dal Regno Unito, dal Canada  
e da altre giurisdizioni applicabili seguite da QuidelOrtho Corporation.  

https://www.advamed.org/member-center/resource-library/advamed-code-of-ethics/
https://www.advamed.org/member-center/resource-library/advamed-code-of-ethics/
https://www.medtecheurope.org/resource-library/medtech-europe-code-of-ethical-business-practice/
https://www.medtecheurope.org/resource-library/medtech-europe-code-of-ethical-business-practice/


Pagina 4 di 9  

A questo proposito, i Fornitori e i Distributori devono rispettare tutte le leggi e le 
normative applicabili che vietano o limitano le interazioni con soggetti, gruppi o entità 
designati o soggetti a restrizioni.  

B. Standard di impiego 

I Fornitori e i Distributori devono trattare i propri dipendenti con rispetto e dignità e 
mantenere un ambiente di lavoro sicuro. I dipendenti non devono essere soggetti a 
molestie o abusi fisici, verbali, sessuali o psicologici o trattati in violazione di nessuna 
legge o normativa applicabile. I dipendenti devono inoltre essere liberi di esercitare i 
propri diritti e le proprie libertà tutelati dalla legge.  

1. Ambiente di lavoro sicuro e sano 

I Fornitori e i Distributori devono garantire ai propri dipendenti un luogo di lavoro 
sicuro e sano, nel rispetto di tutte le leggi e le normative applicabili. I Fornitori e i 
Distributori devono impegnarsi a rispettare o superare gli standard di sicurezza 
internazionali. Ci aspettiamo che i Fornitori e i Distributori identifichino e valutino 
situazioni di emergenza che potrebbero avere un impatto sul lavoro dei dipendenti e 
riducano al minimo le conseguenze potenzialmente negative, inclusi, a titolo 
esemplificativo ma non esaustivo, i rischi di incendio, implementando e mantenendo 
piani e procedure di emergenza efficaci. 

2. Discriminazione 

I Fornitori e i Distributori non devono discriminare i propri dipendenti o candidati per 
l'impiego in relazione a compensi, termini, condizioni o privilegi di impiego sulla base di 
razza, colore della pelle, religione, origine nazionale, sesso (compresa la gravidanza), 
età, disabilità, status di veterano, stato civile, cittadinanza, credo, orientamento 
sessuale o qualsiasi altra categoria protetta, come previsto dalla legge.  

3. Stipendi, benefici, orari 

I Fornitori e i Distributori devono, come minimo, rispettare tutte le leggi e le normative 
vigenti in materia di salari e orari di lavoro, comprese quelle relative a salari minimi, 
straordinari e altri elementi di retribuzione richiesti, e devono fornire tutti i benefici 
previsti dalla legge. I Fornitori e i Distributori devono mantenere un orario di lavoro 
conforme alle leggi e alle normative applicabili.  

4. Lavoro forzato e minorile 

I Fornitori e i Distributori non devono utilizzare il lavoro forzato o involontario sotto 
forma di lavoro svolto nelle carceri, lavoro vincolato, lavoro coatto o qualsiasi altra 
forma di schiavitù o tratta di esseri umani. I Fornitori e i Distributori devono rispettare 
tutte le leggi e i requisiti di età minima applicabili e non devono utilizzare il lavoro 
minorile. Ci aspettiamo che l'impiego di giovani lavoratori al di sopra dell'età prevista 
per l'impiego dalla legge di un Paese implichi lavori non pericolosi e non ostacoli la loro 
istruzione o la loro salute. La documentazione dei dipendenti deve essere conservata 
con dati adeguati per verificare l'età dei dipendenti.  
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C. Standard di etica professionale 

1. Ambiente 

I Fornitori e i Distributori devono fornire beni e servizi in modo rispettoso dell'ambiente. 
I Fornitori e i Distributori devono ottenere tutti i permessi, le licenze e le registrazioni 
applicabili.  

I Fornitori e i Distributori devono disporre di sistemi per garantire la gestione, la 
movimentazione, la conservazione, lo smaltimento, il riciclaggio, il riutilizzo o la 
gestione in sicurezza di materie prime, rifiuti, emissioni d'aria e scarichi di acque reflue. 
A questo proposito, i Fornitori e i Distributori devono implementare misure efficaci per 
prevenire e mitigare le fuoriuscite e le dispersioni nell'ambiente, garantendo al 
contempo che l'inquinamento atmosferico, acustico e olfattivo venga mantenuto nei 
limiti previsti dalle leggi e dalle normative applicabili. 

2. Uso responsabile delle risorse 

I Fornitori e i Distributori devono adottare misure per utilizzare in modo efficiente le 
risorse naturali al fine di ridurre al minimo gli sprechi di risorse. I Fornitori e i 
Distributori devono adottare misure adeguate per incorporare materiali sostenibili nella 
produzione e nelle operazioni. Inoltre, i Fornitori e i Distributori devono svolgere attività 
di due diligence sul sourcing delle materie prime per promuovere un sourcing legale e 
sostenibile conforme agli standard etici di business stabiliti nel presente Codice.  

A causa dei crescenti timori relativi agli abusi dei diritti umani derivanti da operazioni 
minerarie che coinvolgono “minerali provenienti da zone di conflitto”, ci aspettiamo che 
i nostri Fornitori e Distributori effettuino un'adeguata due diligence in merito all'origine 
e alla catena di custodia dei “minerali provenienti da zone di conflitto” utilizzati nei 
materiali o nei prodotti forniti alla Società. 

3. Diritti umani 

I Fornitori e i Distributori devono mantenere politiche e/o procedure di gestione per 
rilevare e prevenire eventuali violazioni dei diritti umani, inclusa l'esecuzione di 
opportune due diligence per identificare potenziali violazioni dei diritti umani e per porre 
rimedio a eventuali impatti negativi sui diritti umani derivanti dalle loro attività 
commerciali.  

4. Anticorruzione e anticoncussione 

I Fornitori e i Distributori non devono adottare nessuna forma di corruzione, sia che 
riguardi il settore pubblico o privato. Inoltre, i Fornitori e i Distributori non devono 
offrire o fornire, direttamente o indirettamente, oggetti di valore a un funzionario 
governativo o a chiunque agisca per conto di una controparte dell'operazione, al fine di 
ottenere un vantaggio commerciale indebito. Gli oggetti di valore includono, a titolo 
esemplificativo ma non esaustivo, pagamenti in contanti o equivalenti, regali, 
intrattenimento, viaggi e lavoro o stage. 
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I Fornitori e i Distributori non devono elargire pagamenti indebiti o tangenti a 
dipendenti o rappresentanti della Società. Se un dipendente o un rappresentante della 
Società chiede un pagamento indebito o una tangente a un Fornitore o Distributore, il 
Fornitore o il Distributore deve immediatamente segnalare la richiesta alla Linea 
diretta per l'etica di QuidelOrtho. 

5. Antitrust e concorrenza leale 

I Fornitori e i Distributori devono rispettare tutte le leggi applicabili in materia di 
antitrust e concorrenza leale, in conformità con l'impegno della Società in relazione a 
pratiche commerciali etiche.  

6. Regali e intrattenimenti 

Salvo preventiva approvazione scritta della Società, i Fornitori e i Distributori non 
devono dare, autorizzare, promettere od offrire regali o intrattenimenti per conto della 
Società a nessun'altra persona fisica o giuridica. Analogamente, i Fornitori e i 
Distributori non avranno diritto al rimborso di nessun regalo o intrattenimento offerto a 
nome o per conto della Società a qualsiasi altra persona fisica o giuridica senza una 
preventiva approvazione scritta. Tutte le spese relative a regali e intrattenimenti 
devono essere registrate in modo corretto e accurato nei libri e nei registri del Fornitore 
o del Distributore.  

D. Collaboratori 

I Distributori devono informare la Società di tutti i collaboratori utilizzati in relazione al 
lavoro svolto a nome o per conto della Società. I Fornitori possono inoltre essere tenuti 
a fornire informazioni in merito a tali collaboratori pertinenti su richiesta della Società. 
Tutti i collaboratori ingaggiati da un Fornitore o Distributore devono rispettare il 
presente Codice, e il Fornitore o Distributore è tenuto a fornire ai collaboratori una 
formazione relativamente al presente Codice e a verificare che i collaboratori 
comprendano e rispettino il presente Codice. 

E. Conflitti d'interesse 

I Fornitori e i Distributori devono comunicare tempestivamente alla Società qualsiasi 
conflitto di interesse effettivo o potenziale che possa influire sulla loro performance 
verso la Società o che sia altrimenti correlato alla loro relazione commerciale con la 
Società, nonché situazioni che potrebbero essere percepite come un conflitto di 
interessi. In genere, un conflitto di interessi esiste quando l'interesse personale di un 
dipendente della Società o del Fornitore o del Distributore o dei suoi dipendenti 
interferisce con la sua capacità di adempiere ai propri doveri nei confronti della Società. 
Ad esempio, se un dipendente della Società è un azionista, amministratore, partner 
commerciale o dipendente di un Fornitore o Distributore, ciò potrebbe dare luogo a un 
conflitto di interessi. 
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F. Registri e sistemi 

1. Privacy dei dati e sicurezza informatica 

I Fornitori e i Distributori devono garantire che il trattamento, la trasmissione o il 
trasferimento di qualsiasi dato in relazione alla loro attività svolta con la Società o 
relativo alla stessa vengano effettuati nel rispetto di tutte le leggi e le normative 
applicabili in materia di riservatezza dei dati.  

I Fornitori e i Distributori devono istituire e mantenere misure, procedure e controlli di 
sicurezza appropriati per rilevare e prevenire eventuali intrusioni informatiche che 
potrebbero causare un accesso improprio ai dati o alle informazioni della Società. I 
Fornitori e i Distributori devono implementare e fare affidamento su misure di 
sicurezza che riflettano le best practice e gli standard di settore e che rispettino le 
leggi e le normative applicabili in materia di sicurezza delle informazioni. Le misure di 
sicurezza devono proteggere efficacemente i dati e la riservatezza, l'integrità e la 
disponibilità del sistema. Inoltre, i Fornitori e i Distributori devono monitorare 
l'efficacia del loro approccio alla sicurezza informatica e porre tempestivamente 
rimedio a eventuali carenze per garantire l'efficacia del proprio programma di 
sicurezza informatica. Nell'ambito del nostro impegno a mantenere elevati standard di 
sicurezza, la Società può richiedere di poter esaminare le misure e le pratiche di 
sicurezza pertinenti di un Fornitore o Distributore per garantire che siano in linea con 
le nostre aspettative e i nostri requisiti normativi. 

2. Registri contabili 

I Fornitori e i Distributori devono creare, conservare e smaltire i registri aziendali nel 
pieno rispetto di tutti i requisiti legali e normativi applicabili. I registri contabili devono, 
in modo ragionevolmente dettagliato, riflettere accuratamente e correttamente le 
transazioni, le attività, le passività, i ricavi e le spese. 

III. MONITORAGGIO E APPLICAZIONE DELLA CONFORMITÀ AL PRESENTE 
CODICE 

Per garantire la conformità al presente Codice, i Fornitori e i Distributori devono fornire 
formazione ai propri dipendenti o garantire che i propri dipendenti partecipino a 
qualsiasi sessione di formazione offerta dalla Società a terze parti.  

I Fornitori e i Distributori devono essere in grado di dimostrare la conformità al 
presente Codice su richiesta della Società e a sua ragionevole soddisfazione, anche 
attraverso sondaggi, verifiche, ispezioni in loco di strutture e/o revisione di libri e 
registri pertinenti. I Fornitori e i Distributori devono correggere tempestivamente 
eventuali errori od omissioni segnalati da tali verifiche o ispezioni.  

I Fornitori e i Distributori devono informare immediatamente la Società non appena 
dovessero venire a conoscenza del fatto che la stessa o qualsiasi persona fisica o 
giuridica che intraprende azioni volte a migliorare il proprio rapporto con la Società ha 
violato o potrebbe violare il presente Codice.  
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La mancata conformità al presente Codice e qualsiasi controversia, indagine o richiesta 
governativa di informazioni relative a una violazione o potenziale violazione di leggi o 
normative, devono essere segnalate immediatamente alla Linea diretta per l'etica di 
QuidelOrtho.  

La Società si riserva il diritto di indagare su sospette violazioni del presente Codice, e il 
Fornitore e il Distributore devono collaborare con le richieste di informazioni della 
Società in relazione a tali indagini.  

La Società si riserva il diritto di risolvere il proprio rapporto d'affari con qualsiasi 
Fornitore o Distributore che non rispetti o si rifiuti di rispettare i requisiti previsti dal 
presente Codice. 
 

***** 
 
 

Data di entrata in vigore: 30 novembre 2024 
  

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/40349/index.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/40349/index.html
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. 

In QuidelOrtho, trasformiamo i dati diagnostici in risposte, comprensione e azione, illuminando il percorso 
per tutti. Da oltre 80 anni, perseguiamo l'ignoto con passione e determinazione per migliorare la salute. 
E continueremo a trasformare la potenza della diagnostica in un futuro più sano per tutti. 
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